Unsa

POLITIQUE DE TINSA, TASACIONES INMOBILIARIAS, S.A.

La qualité et la protection de I'environnement sont essentielles pour TINSA Tasaciones
Inmobiliarias, S.A.afin de garantir la compétitivité de la société et, par conséquent, son
développement.

L'organisation assume que la qualité des services qu’elle fournit est un facteur essentiel pour
obtenir la fidélité de ces clients et, par conséquent, la durabilité de la société, en adaptant les
services aux besoins du client. A travers de sa politique, TINSA Tasaciones Inmobiliarias, S.A. veut
manifester sa conviction du fait que garantir un comportement respectueux de I'environnement
répercute non seulement au bénéfice des clients, mais aussi de la nature, des employés et de
toute la communauté ou ils développent leur activité.

Afin d’'implanter ce compromis, la direction fixe les suivantes lignes d'action :

L'amélioration continue du systéme intégré de gestion de la qualité et de
I'environnement, portant attention spéciale a I'analyse des résultats de la qualité de
facon qu'ils permettent découvrir les chemins du progrés en respectant
I'environnement.

Réduire au maximum l'impact sur I'environnement des activités qui se réalisent au siege
central de TINSA Tasaciones Inmobiliarias, S.A., en utilisant les meilleures techniques
disponibles pour controéler et la prévenir les émissions atmosphériques des chaudieres,
pour économiser lumiére, eau et papier, pour obtenir de I'énergie renouvelable, etc.

Respecter les délais de distribution établis, réalisant une distribution correcte du bien et
a la premiere.

Maintenir la sensibilisation et la prise de conscience de tous les employés, renforcant les
bonnes pratiques environnementales grace a une formation adéquate, afin d’accomplir
les objectifs et les buts établis dans le programme de gestion de I'environnement:
réduire la consommation des recours naturels, recyclage des résidus, etc.

Demander aux entrepreneurs et fournisseurs limplantation de politiques de
I'environnement cohérentes avec ces principes énoncés.

Documenter, installer et maintenir a jour cette politique de I'environnement, ainsi que la
communiquer a tous les employés et mettre cette politique a la disposition du publique
qui la réclame.
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La Direction de notre société veut exprimer formellement, avec cette déclaration, les critéres et
formes d’action qui constituent la base de son comportement. Tous ces principes constituent la
Politique de Tinsa Tasaciones Inmobiliarias, S.A. et sont le cadre pour établir et réviser les
objectifs et les cibles fixés par le Systeme Intégré de Gestion.
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